Zatacznik nr 1

do Decyzji Nr 17.POK.2024

Komendanta Powiatowego PSP w tecznej

z dnia 29 lipca 2024 r.

w sprawie wprowadzenia standardéw ochrony
matoletnich w KP PSP w tecznej

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W KOMENDZIE POWIATOWEJ PANSTWOWEJ STRAZY POZARNEJ
W LECZNEJ

WSTEP

Podstawowg zasadg wszystkich dziatah podejmowanych przez funkcjonariuszy,
pracownikow Komendy Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej w tecznej i osoby
wspotpracujgce (wolontariusze, przedstawiciele instytucji i firm) jest dziatanie dla dobra dziecka
I W jego najlepszym interesie. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dzieci przemocy
w jakiejkolwiek formie. Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujg wszystkich pracownikow
i funkcjonariuszy Komendy Powiatowej PSP w tecznej i zawierajg wytyczne dotyczace
postepowania w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa i dobra dzieci. Standardy Ochrony
Matoletnich obejmuja:

1. Procedury kontroli przed dopuszczeniem do zaje¢ z matoletnimi w zakresie spetniania
przez nich warunkdéw niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajowosci.

2. Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim, a pracownikami
i funkcjonariuszami Komendy Powiatowej PSP w tecznej.

3. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

4. Procedure sktadania zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego oraz zawiadomienia sgdu opiekunczego.

5. Zasady udostepniania pracownikom i funkcjonariuszom Komendy Powiatowej PSP
w tecznej, matoletnim i ich opiekunom standardéw do ich stosowania.

6. Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegodlnosci zachowan
niedozwolonych.

7. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi
w innej formie.

8.  Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.



Rozdziat |

OBJASNIENIE TERMINOW

Pracownik PSP — pracownik i funkcjonariusz Komendy Powiatowej Panstwowej Strazy
Pozarnej w teczne;.

KP PSP w tecznej — Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w tecznej.
Opiekunowie — osoby wyznaczone przez Komendanta Powiatowego PSP w tecznej
do prowadzenia zaje¢ z dzie¢mi.

Osoby wspétpracujgce z Komendg Powiatowg PSP w tecznej to pracownicy firm
i instytucji wspierajgcych, wolontariusze, cztonkowie innych organizacji wspierajgcej
KP PSP w teczne;.

Matoletnim jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Opiekunem  matoletniego jest osoba uprawniona do jego reprezentacji,
w szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W my$l niniejszego dokumentu
opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

Zgoda rodzica maloletniego oznacza zgode co najmniej jednego z jego
rodzicow/opiekunéw  prawnych. W  przypadku braku porozumienia  miedzy
rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka nalezy poinformowaé rodzicéw/opiekunéw
prawnych o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez wtasciwy Sad Rejonowy Wydziat
Rodzinny i Nieletnich (sad rodzinny).

Przez krzywdzenie matoletniego nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego
lub czynu karalnego na jego szkode przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika PSP
lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.

Krzywdzeniem jest:

- przemoc — zachodzi wowczas, gdy jaka$ osoba odnosi sie do drugiej w sposob
niezgodny z wymaganiami relacji, ktéra je tgczy;

- przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ miedzy innymi: ztamania,
siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne;

- przemoc emocjonalna - to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie
i oSmieszanie dziecka, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego  wsparcia, uwagi i mitosci, stawianie dziecku wymagan

i oczekiwan, ktérym nie jest ono w stanie sprosta¢. Jej celem jest naruszenie godnosci
osobistej;

- wykorzystywanie seksualne - to kazde zachowanie, ktére prowadzi
do seksualnego zaspokojenia kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie
do zachowan =z kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka, wspoizycie
z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku
materiatdw pornograficznych, podglgdanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze byc¢
jednorazowym incydentem lub powtarzac sie przez dtuzszy czas;

- zaniedbanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb  materialnych
i emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnianie mu
odpowiedniego pozywienia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa,
brak dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego.



9. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
to wyznaczona przez Komendanta Powiatowego PSP w tecznej, osoba sprawujgca
nadzor nad realizacjg polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w PSP.

10. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.

Rozdziat Il

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA OBJAWY KRZYWDZENIA DZIECI

1.  Pracownicy PSP w ramach wykonywanych zadan zwracajg uwage na czynniki ryzyka
i objawy krzywdzenia matoletnich.

2. Kazdy pracownik PSP, ktory zauwazy lub podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony
zobowigzany jest zareagowac, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ adekwatnej pomocy.

3. Wszyscy pracownicy PSP i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
wynikajgcych z ich zakresu podjety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub inne
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tajemnicy, wytgczajgc
informacje przekazywane Komendantowi Powiatowemu PSP w tecznej oraz uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

4. Pracownicy PSP zobowigzani sg do troski o bezpieczenstwo matoletnich zgodnie
ze swoimi kompetencjami, obowigzujgcym prawem oraz przepisami wewnetrznymi PSP.

Rozdziat Il

PROCEDURY KONTROLI PRACOWNIKOW PSP PRZED DOPUSZCZENIEM
DO ZAJEC Z MALOLETNIMI W ZAKRESIE SPELNIANIA PRZEZ NICH WARUNKOW
NIEKARALNOSCI ZA PRZESTEPSTWA PRZECIWKO WOLNOSCI SEKSUALNEJ |
OBYCZAJOWOSCI.

1.  Komendant Powiatowy PSP w tecznej lub osoba wskazana przez Komendanta
Powiatowego PSP sprawujgca nadzor nad realizacjg polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem w PSP weryfikuje w Rejestrze sprawcow przestepstw seksualnych kazdag
osobe przed dopuszczeniem jej do pracy z matoletnimi.

2.  Wszyscy pracownicy PSP dopuszczeni do pracy z matoletnimi majg obowigzek stosowaé
Standardy Ochrony Matoletnich.

Rozdziat IV

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIMI
A PRACOWNIKAMI PSP

Zasady bezpiecznych relacji z matoletnim okreslajg, jakie zachowania i praktyki
sg niedozwolone w pracy z matoletnimi. Zasady bezpiecznych relacji sg dostosowane
do realidw funkcjonowania Panstwowej Strazy Pozarnej i dotyczg nastepujgcych obszardw:

1. Bezposredni kontakt z matoletnim oparty jest na poszanowaniu jego intymnosci

i godnosci. Przyktadowe formy takiego kontaktu, to:

- kontakty w zajeciach edukacyjnych, sportowo-rekreacyjnych itp.,



- stanowcze interwencje wychowawcze prowadzone w bezposrednim kontakcie
fizycznym sg dopuszczalne w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia dotyczacych,
konfliktbw pomiedzy podopiecznymi (rozdzielenie zwasnionych, przytrzymanie,
obezwtadnienie),

- dziatania z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania ratunkowe zwigzane
Z udzieleniem pierwszej pomocy),

- zagrozenie lub panika spowodowane czynnikami zewnetrznymi (pozar, intensywne
zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania os6b trzecich itp.).

Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajace poczucie zagrozenia
lub noszace znamiona:

- przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rgk, duszenie, kopanie,
szarpanie),

- erotyzowania relaciji (flirt stowny, dwuznaczny zart, zty dotyk, wyzywajgce spojrzenie),

- seksualizaciji relacji (obcowanie ptciowe i inne czynnosci seksualne).

Komunikacja werbalna z matoletnim powinna by¢ pozbawiona akcentow wrogich,

wulgarnych, agresywnych, ztosliwie ironicznych. Komunikacja nie powinna:

- wzbudzac¢ w matoletnim poczucie zagrozenia (grozby, wyzwiska, krzyk),

- obniza¢ i niszczy¢ poczucie wartosci (np. wyzwiska, krzyk, negatywne ocenianie,
reakcja nieadekwatna do sytuacji, wzbudzanie poczucia winy, negowanie uczuc),

- upokarzac (publiczne wyszydzanie, naigrywanie sie, oSmieszanie),

- narusza¢ granic (niezachowywanie odpowiedniego dystansu, obcesowosé, podteksty
o charakterze erotycznym).

Pracownikow PSP obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwosé, bezinteresownosc

i szacunek w traktowaniu oraz ocenie kazdego matoletniego bez wzgledu

na pochodzenie, rase, wyznanie i narodowos¢. Roéwne traktowanie oznacza,

ze niedozwolone jest:

wytgczne skupienie uwagi na wybranych osobach z jednoczesnym ignorowaniem

potrzeb innych,

- nieuzasadnione dawanie przywilejow tylko wybranym i pozbawianie ich pozostatych,

- nierbwne i niesprawiedliwe przydzielanie zadan, nieadekwatne do mozliwosci
i wieku,

- zwolnienie z wykonywania obowigzkdw w nieuzasadnionych sytuacjach,

- godzenie sig, brak reakcji na nieformalng hierarchie grupowa,

- dominacja w grupie przez negatywne jednostki, ustalanie przez nie i wdrazanie
nieformalnych zasad,

- przyzwolenie na wykorzystywanie miodszych i stabszych przez silniejszych.

Kontakty bezposrednie i online z dzieckiem poza KP PSP w tecznej powinny by¢:

- $&cisle powigzane z wykonywaniem ustawowych zadan PSP,

- niedopuszczalne jest utrzymywanie takich kontaktdow celem zaspokojenia przez
dorostego wtasnych potrzeb spotecznych lub emocjonalnych, namawiania
do zachowan niezgodnych z prawem, dajgcych poczucie bycia faworyzowanym,
wyroznianym.



5. Transport, przemieszczanie sie i warunki noclegowe:

- organizacja transportu, noclegu w budynkach PSP powinna by¢ uzasadniona (np.
wyjazd na wycieczke lub inne wydarzenia organizowane przez lub przy udziale KP PSP
w tecznej),

— opieka nad matoletnimi w sytuacjach wyjazdowych powinna by¢ zgodna
z obowigzujgcymi przepisami,

— przy organizacji noclegu zakwaterowania brane pod uwage jest pokrewienstwo, relacje
i pte¢ podopiecznych.

6. Dyscyplinowanie matoletniego definiowane jako narzedzie nformacji zwrotnej"
komunikujgce, ze ich postawa w danej sytuacji nie jest wiasciwa, sprzeczna

z oczekiwaniami lub nieefektywna wigze sie ze stawianiem granic, ksztattowaniem

trwatego system wartosci, adekwatnego poziomu samooceny oraz umiejetnosci

podejmowania trafnych decyzji. Niedopuszczalne sg wszelkie formy dyscyplinowania
majgce na celu upokorzenie, ponizenie oparte na wykorzystywaniu przewagi:

- fizycznej (agresja, stosowanie kar fizycznych, srodkéw przymusu bezposredniego,
krepowanie, izolowanie, uniemozliwianie realizacji podstawowych  potrzeb
fizjologicznych itp.; prace fizyczne nieadekwatne do mozliwosci, dopuszczanie sie
zachowan o charakterze seksualnym),

- psychicznej (grozby, naruszenie poczucia wiasnej wartosci, lekcewazenie potrzeb
psychicznych np. bezpieczenstwa, przynaleznosci, mitosci, symulacje wzbudzajgce
strach i obawy o zycie wtasne i rodziny).

7. Rodzice i opiekunowie prawni matoletnich majg prawo do wszelkich informacji
na temat funkcjonowania dziecka na terenie Komendy Powiatowej PSP w teczne;.

Rozdziat V

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU
| DANYCH OSOBOWYCH

1. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w Komendzie Powiatowej
Panstwowej Strazy Pozarnej w tecznej powstaty w oparciu o obowigzujgce przepisy
prawa:

- W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci,

- dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci, stuzy celebrowaniu sukcesow
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatann i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo
dzieci. Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujgce szeroki przekroj dzieci — chtopcéw
i dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci
i reprezentujgce rézne grupy etniczne,

- dzieci majg prawo zdecydowaé, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki
sposob zostanie przez nas uzyty,

- zgoda rodzicow/opiekundw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko
wtedy wigzgca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani
0 sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzgcym sie z publikacjg wizerunku.



Dbatos¢ o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci realizowana jest poprzez:

pytanie o pisemng zgode rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz o zgode dzieci przed
zrobieniem i publikacjg zdjecia/nagrania. Dobrg praktykg jest réwniez pozyskiwanie
zgdd samych dzieci,

udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak
bedziemy przechowywac¢ te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg
zdje¢/nagran online,

unikanie  podpisywania zdjeé/nagran informacjami identyfikujgcymi  dziecko
z imienia i nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.
rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczgcych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem
dziecka (np. w przypadku zbidrek indywidualnych organizowanych przez naszg
organizacje),

rezygnacje z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktdérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub
ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢
po zakonczeniu wspotpracy z organizacja.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekundow prawnych dziecka nie jest
wymagana.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media:

- jesli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowac

organizowane przez KP PSP w tecznej wydarzenie i opublikowacC zebrany materiat,
muszg zgtosi¢ takg prosbe wczesniej i uzyska¢ zgode Komendanta Powiatowego PSP
w tecznej. W takiej sytuacji pracownicy PSP upewniajg sie, ze rodzice/opiekunowie
prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci,

pracownikom PSP nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka znajdujgcego sie pod ich opiekg bez
pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka,

pracownicy PSP nie kontaktujg przedstawicieli medidw z dzieCmi, nie
przekazujg mediom kontaktu do rodzicow/opiekunéw prawnych dzieci i nie wypowiadajg
sie w Kkontakcie z przedstawicielami medibw o sprawie dziecka Ilub jego
rodzica/opiekuna prawnego. W szczegolnych i uzasadnionych przypadkach Komendant
Powiatowy PSP w tecznej moze podjg¢é decyzje o skontaktowaniu sie
z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka w celu ustalenia procedury wyrazenia przez
nich zgody na kontakt z mediami.



Rozdziat VI

ZASADY | PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO LUB POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU
MALOLETNIEGO

Zakres zadan poszczegolnych pracownikéw PSP w przypadku podejrzenia lub
uzyskania informacji, ze matoletni jest krzywdzony:

a) Komendant Powiatowy PSP w teczne;j :
- przyjmuje zgtoszenie o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia matoletniego
i wypetnia karte interwencji (Zatgcznik nr 1);
- bierze udziat w rozmowie z rodzicami lub opiekunami prawnymi;
- w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia matoletniego zawiadamia Komende
Powiatowg Policji w Lecznej oraz rodzicow/opiekunéw prawnych.
b) opiekun grupy:
- przyjmuje zgtoszenie o podejrzeniu sporzgdzajgc notatke (Zatgcznik nr 2);
- powiadamia Komendanta Powiatowego PSP w tecznej;
- w przypadku, gdy matoletni ma obrazenia przeprowadza go do miejsca udzielania
pomocy;
- pozostaje w kontakcie z rodzicami lub opiekunami prawnymi matoletniego;
- dba o realizacje tresci z zakresu bezpieczenstwa i profilaktyki w biezacej pracy
Z grupg;
- dba o to, zeby rodzice/opiekunowie prawni znali obowigzujgce w KP PSP w tecznej
Standardy Ochrony Matoletnich, zacheca rodzicow/opiekunéw do angazowania sie
w dziatania na rzecz ochrony matoletnich.
c) pozostali pracownicy PSP:
- reagujg na objawy przemocy oraz niepokojgce zachowania, ktérych mogg by¢
Swiadkami;
- zgtaszajg obserwowane niepokojgce sygnaty opiekunowi/om grupy lub kierownictwu
KP PSP w tecznej.

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest ofiarg
przemocy domowe;j.

a) Przyjecie informacji o podejrzeniu krzywdzenia dziecka poprzez sporzgdzenie notatki
stuzbowe;.

b) Opiekun grupy informuje o zdarzeniu Komendanta Powiatowego PSP w tecznej (jesli
wymaga tego sytuacja po zbadaniu sprawy).

c) Jezeli stan dziecka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia wzywa sie pomoc
medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicow lub opiekundéw prawnych).

d) Komendant Powiatowy PSP w tecznej informuje na piSmie odpowiednie instytucje:
Komende Powiatowg Policji w tecznej lub wiasciwy Gminny/Miejski Osrodek Pomocy
Spoteczne.



Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest ofiarg
przemocy ze strony cztonka PSP.

a) Osoba podejrzewajgca krzywdzenie matoletniego zgtasza problem Komendantowi
Powiatowemu PSP w tecznej.

b) Komendant Powiatowy PSP w tecznej podejmuje dziatania w celu zbadania sprawy:
rozmowa z dzieckiem w obecnosci rodzica/opiekuna prawnego, rozmowa
z pracownikiem PSP na temat podejrzenia krzywdzenia, rozmowa z innymi
pracownikami PSP na temat zdarzenia, obserwacja itd.

c) Komendant Powiatowy PSP w tecznej po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa ogolnego, stosujgc kare porzgdkowa,
powiadamiajgc wiasciwg Prokurature Rejonowg, Komende Powiatowg Policji w Leczne;j.

d) W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtaszajg rodzice lub opiekunowie prawni
matoletniego, Komendant Powiatowy PSP w tecznej ze spotkania z rodzicami
sporzgdza notatke.

e) Komendant Powiatowy PSP w tecznej bada zaistniatg sytuacje.

W zaleznosci od wynikébw Komendant Powiatowy PSP w tecznej w porozumieniu

z rodzicami/opiekunami prawnymi podejmuje dziatania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa ogolnego, stosujgc kare porzgdkowg, powiadamiajgc wiasciwg Prokurature Rejonowg
lub Komende Powiatowg Policji w Leczne;.

4,

Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia matoletniego w PSP przez
rodzica/opiekuna prawnego lub petnoletniego cztonka rodziny innego dziecka.

a) Osoba bedaca s$wiadkiem krzywdzenia matoletniego przez rodzica lub dorostego
cztonka rodziny innego dziecka zgtasza problem opiekunowi lub Komendantowi
Powiatowemu PSP w tecznej.

b) Komendant Powiatowy PSP w tecznej i opiekun przeprowadzajg rozmowe
Z wyzej wymienionymi osobami na temat zdarzenia, pouczajg i podajg mozliwe sposoby
rozwigzania sytuaciji.

c) O zaistniatym fakcie krzywdzenia dziecka oraz o przeprowadzonej rozmowie zostajg
powiadomieni rodzice/prawni opiekunowie tego dziecka.

d) Krzywdzonemu matoletniemu zostaje udzielone wsparcie.

e) Komendant Powiatowy PSP w tecznej powiadamia o tym fakcie Komende Powiatowg
Policji w Lecznej.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez inne dzieci.

a) Natychmiastowa reakcja pracownikdw PSP na akty agresji i przemocy.

b) Rozmowa opiekuna grupy z ofiarg i sprawcg przemocy, nakfonienie sprawcy
do zados¢uczynienia.

c) Jezeli stan dziecka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia, pracownik PSP
wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicow lub opiekundéw
prawnych).

d) Jezeli akty agresji i przemocy nie sg incydentalne opiekun grupy lub przeprowadzajg
rozmowe z krzywdzonym dzieckiem (gdzie, kiedy dochodzi do zdarzen, jaka jest ich
czestotliwos¢ itd.), rozmawiajg ze sprawcg/sprawcami oraz z ewentualnymi swiadkami.



e) Dziecku bedgcemu ofiarg przemocy zapewnia sie wsparcie psychiczne zgodnie
Z jego potrzebami.

f) Matoletniego bedgcego sprawcg przemocy obejmuje sie statg opieka i kontrolg.

g) Z matoletnimi, ktérzy byli Swiadkami przemocy (jesli wymaga tego sytuacja) opiekun
grupy omawia przebieg zdarzenia ukierunkowujgc rozmowe na to, jak sobie radzi¢
w trudnych sytuacjach, jak reagowac¢ na krzywdzenie i komu zgtaszaé, gdy dochodzi
do takiego krzywdzenia.

h) W przypadku, gdy sprawca agresji/przemocy jest nieznany, opiekun lub Komendant
Powiatowy PSP w tecznej po rozpoznaniu sprawy informuje rodzicow/opiekunow
prawnych poszkodowanego o zaistniatej sytuacji oraz o mozliwosci zawiadomienia
Komendy Powiatowej Policji w Leczne;j.

6. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy.

Kazda osoba posiadajgca wiedze o zdarzeniu informuje o tym fakcie opiekuna lub Komendanta
Powiatowego PSP w tecznej. Osoba, ktdrej zgtoszono zdarzenie zobowigzana jest:

— wyjasnic zdarzenie i ewentualnie ustali¢ sprawce,

— porozmawiac z poszkodowanym (zapewni¢ wsparcie psychiczne, porade),

— porozmawia¢ ze sprawcg, ustali¢ okolicznosci zajScia, zobowigza¢ ucznia
do zaprzestania takiego postepowania i usuniecia materiatow z sieci,

— powiadomi¢ rodzicow/opiekunéw prawnych poszkodowanego o zdarzeniu,

— powiadomi¢ opiekunow sprawcy o zajsciu, omoéwic z nimi zachowanie dziecka,

— udzieli¢ informacji o miejscach gdzie mozna uzyska¢ profesjonalng pomoc
psychologiczno-pedagogiczng (poszkodowany, sprawca), jezeli jest taka potrzeba.

W przypadku, gdy sprawca nie stosuje sie do ustalen i jesli matoletni jest nadal krzywdzony
Komendant Powiatowy PSP w tecznej podejmuje stosowne dziatania prawne. W przypadku,
gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, opiekun grupy lub Komendant Powiatowy PSP
w tecznej po rozpoznaniu sprawy informuje rodzicéw/opiekunéw prawnych poszkodowanego
o zaistniatej sytuacji oraz o mozliwosci zawiadomienia Komendy Powiatowej Policji w Lecznej
lub wtasciwej Prokuratury Rejonowe;j.

Rozdziat VI

ZASADY UDOSTEPNIANIA PRACOWNIKOM PSP, MALOLETNIM | ICH
RODZICOM/OPIEKUNOM PRAWNYM STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH DO
ZAZNAJOMIENIA | STOSOWANIA

1. Kazdy pracownik PSP prowadzacy zajecia z dzieémi w salach edukacyjnych
lub jednostkach ratowniczo-gasniczych ma obowigzek zapoznac¢ sie ze Standardami
Ochrony Matoletnich.

2. Maloletni zostajg w sposdb zrozumiaty, adekwatny do wieku zapoznani ze Standardami
przez opiekuna/opiekundéw grupy.

3. Rodzice/opiekunowie prawni matoletnich zostajg poinformowani o wprowadzeniu przez
KP PSP w tecznej Standardéw Ochrony Matoletnich wraz z informacjg o mozliwosci
zapoznania sie z nimi osobiscie za posrednictwem opiekuna/ow grupy lub kierownictwa
KP PSP w tecznej.



Rozdziat VIII

WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI,
A W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWAN NIEDOZWOLONYCH

Naczelng zasadg relacji miedzy matoletnimi jest postepowanie z szacunkiem, przy
uwzglednianiu godnosci i potrzeb wszystkich matoletnich. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec innego matoletniego w jakiejkolwiek formie.

Matoletnim nie wolno uzywac przemocy, znecac sie nad stabszymi, uzywa¢ wulgarnego,
obrazliwego jezyka.

Matoletnim nie wolno wzajemnie sie zawstydza¢, upokarza¢, Ilekcewazyc¢
i obrazac¢. Nie wolno krzyczeé¢ na innych.

Dzieci powinny szanowac prawo innych do prywatnosci.

Matoletnim nie wolno uzywac wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynic¢ obrazliwych uwag,
nawigzywa¢c w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywacé wobec innych przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
Matoletnim nie wolno utrwala¢ wizerunku innych (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, ktére mogg ich
zawstydzi¢ lub obrazic.

Rozdziat IX

PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI
W INTERNECIE ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

Rozwigzania organizacyjne na poziomie KP PSP w tecznej bazujg na aktualnych
standardach bezpieczenstwa.

Istniejg zasady korzystania z Internetu przez matoletnich oraz procedura okreslajgca
dziatania, ktore nalezy podjgé w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci
na podtgczonych urzgdzeniach.

W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika PSP ma on obowigzek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

Opiekun grupy czuwa nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu podczas zajec.

Rozdziat X

ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDZENIA

Rozpoznanie sygnatow wskazujgcych na krzywdzenie matoletniego.

Zdobycie wiedzy o krzywdzeniu dziecka.

Prezentowanie odpowiedzialnej postawy i gotowos¢ do reagowania w sytuacji zagrozenia
ich dobra.



Sprawdzanie sygnatéw poprzez zbieranie dodatkowych informacii.

W przypadku dostrzezenia sygnatéw przez pracownikbw PSP w tecznej nalezy je
zweryfikowaé, zbierajgc informacje pochodzgce od innych oséb. Opiekun grupy zwraca
uwage na slady pobicia dziecka, nieche¢ dziecka do wykonywania niektérych czynnosci,
oznaki boélu przy poruszaniu sie itp. W razie potrzeby nawigzuje sie kontakt
z pracownikami stuzb i instytucji zajmujgcych sie dzieckiem ijego rodzing w celu
sprawdzenia posiadanych informaciji.

Zbieranie dowodow sSwiadczgcych o tym, Zze w okreslonej sytuacji doszio
do krzywdzenia dziecka nie lezy w zakresie odpowiedzialnosci PSP. Jest to zadanie
powotanych do tego organow (policja, prokuratura), ktére majg obowigzek zbadania danej
sprawy na skutek otrzymanego zawiadomienia. Jednakze, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, powinnoscig kazdego kto pracuje z dzie¢mi, jest zgtoszenie wszelkich
uzasadnionych podejrzen zwigzanych z ich bezpieczenstwem. Zdarzenie, ktére wydaje sie
jednorazowym incydentem, moze byC czescig powtarzalnego krzywdzgcego zachowania.
Ztozenie zawiadomienia o obawach dotyczgcych dobra dziecka pomoze odpowiednim
instytucjom w dokonaniu rzetelnej diagnozy sytuacji dziecka i petniejszym zrozumieniu
wszelkich czynnikow ryzyka, na ktore jest narazone. Przekazywanie tego rodzaju
informacji jest takze waznym dziataniem na rzecz zapewnienia w odpowiednim czasie
kompleksowego i skoordynowanego wsparcia dziecku i jego rodzinie.

Potwierdzenie sygnatéw z innych zrodet.

Po zebraniu i analizie informacji nalezy oceni¢ zagrozenia i mozliwosci wsparcia
dla dziecka.

Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia
dziecka. Procedury postepowania zostaty opisane w rozdziale VI.

Dziatania prawne.

Rozdziat XI
MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW

Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji standardéw ochrony matoletnich jest
Komendant Powiatowy PSP w tecznej.

Komendant Powiatowy PSP w tecznej odbiera zgtoszenia dotyczgce problemow
zwigzanych z zagrozeniem bezpieczenstwa dzieci; reaguje na te zgtoszenia, konsultuje
w miare potrzeb z innymi podmiotami; w uzasadnionych przypadkach moze zgtaszac
sprawy odpowiednim stuzbom (GOPS, KPP, Sad Rejonowy, Prokuratura Rejonowa).
Pracownicy PSP, rodzice/opiekunowie  prawni, mogg proponowa¢ zmiany
w Standardach Ochrony Matoletnich oraz wskazywaé na naruszenia ustalonych zapisow.
Komendant Powiatowy PSP w tecznej wprowadza na biezgco niezbedne zmiany
w Standardach Ochrony Matoletnich. O zmianach informowane sg wszystkie osoby
zainteresowane.



Zatgcznik nr 1
KARTA INTERWENCJI

1. Imie i nazwisko dziecka

5. Forma podjetej interwenciji:

a) Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.
b) Inny rodzaj interwencji

6. Dane dotyczace interwencji (nazwa organu do ktérego zgtoszono informacje dotyczace
zdarzenia, data)

(podpis przedstawiciela kierownictwa)



Zatgcznik nr 2

Notatka ze zdarzenia

Imie i nazwisko dziecka:
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